
 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

  



 

★★★十秒读懂 4 晚 5 天★★★ 

日期 行    程 
用餐安排 

住  房 
早 中 晚 

D1 全国各地→赴张家界→游览 72 奇楼景区→住张家界 × × × 张家界 

D2 大峡谷景区→黄龙洞景区→魅力湘西晚会 √ × √ 武陵源 

D3 张家界国家森林公园→天子山→袁家界→十里画廊 √ × × 武陵源 

D4 张家界天门山国家森林公园→玻璃栈道→芙蓉古镇 √ × × 凤凰古城 

D5 凤凰古城→结束行程 √ × × 结束行程 

 
★★★详细行程★★★ 

第一天 

Day01 

全国各地自行乘车前往——张家界 

全天：欢迎大家自行乘车前往美丽神奇的张家界观光旅游！ 

抵达张家界西站后，导游举写有“您的名字”的牌子接站，并把您送至酒店，您可在酒店

总台报“导游名字”+“您的名字”，即可取房入住（具体以导游通知为准）； 

赠送：夜游网红景点——72 奇楼景区，游张家界山水，逛七十二奇楼！体验入园即沉浸的土风国

潮主题景点，一秒即穿越的湘西烟火气，特色酒吧、国潮旅拍、感非遗工坊、奇楼八景等；感受土

家阿哥阿妹对山歌的热情，对自由恋爱的向往，听一段九佬十八匠的非遗故事，人生岂不快哉 

温馨提示 

1、张家界导游将于您出发前一天晚上 20 点前短信或电话与您联系，核对信息，请注意保持通讯

畅通！   

2、此行程为小包团家庭游，接机（车）为专职司机接送。 

3、参团者须具有完全民事行为能力人，对自己的行为负责。 

4、为了方便大家更轻松的游玩，导游有权根据当地实际情况调整行程前后顺序，敬请配合！ 

餐饮安排 早餐：自理 午餐：自理 晚餐：自理 

住宿安排 张家界市区参考：永和天门精品酒店、天崇君泰酒店、张家界印象、晨天大酒店等； 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

第二天 

Day02 

张家界市→大峡谷→玻璃桥→溶洞黄龙洞→魅力湘西晚会 

上午：乘车赴“小九寨沟”之美誉的张家界大峡谷景区。（车程约 90 分钟）【张家界大峡谷+玻璃桥

套票】（门票已含），（已含首道门票，游览时间约 3 个小时），零距离接触张家界“奇峰三千，

秀水八百”的神奇瑰丽。可乘寻宝电梯、滑道玻璃进入大峡谷，观天仙水瀑布、蝴蝶泉瀑布、

竹仙泉、翠潭揽瀑；行于一线天、天梯栈道、石壁裂缝、石上森林；探怪谜洞、佛手遮天、烂

船岩千古流传的未解之谜；谷中猴群欢跃，百鸟争鸣，湖水清澈、群山倒蘸，鸳鸯戏水、空气

清新。形态各异的瀑布群，把生命之源倾泻得淋漓尽致；随海拔变化的植物带，将四季更替演

绎得如诗如歌；数条彩虹，百米梭板，千年风情，万米长廊，把峡谷内装扮得如画似锦。体验

世界最高最长首座斜拉式高山峡谷玻璃桥【云天渡】，漫步天上人间、轻吻蓝天白云、带上你

的心灵从这头走到那头、走过青丝到白发！挑战极限，战胜自我（上桥游览时间为 20-30 分

钟） 

下午：早餐后游览享有“世界溶洞全能冠军”之称的【黄龙洞景区】（门票已含）：黄龙洞 2005 年被

评选为“中国最美的旅游溶洞”，洞中灯火阑珊、石笋林立，犹如一株株古木错节盘根、洞中

有洞、洞中有河、无奇不有，真乃名副其实的“地下魔宫”，洞中还有投保一亿元的石笋定海

神针、响水河、龙王聚会厅、天仙水、天柱街等著名景点。 

晚上：观演：湘西顶级实景民俗歌舞秀——【魅力湘西晚会】；（门票已含）千年神秘一台戏，揭开湘

西神秘的面纱，湘西奇人，湘西狂人，上刀山，下火海零距离与您接触，让您在惊奇、兴奋中了

解湘西，湘西不再神秘！近距离体验非遗文化的魅力。陶源秘境内赶尸鬼屋、蚩尤呼风唤雨风暴

馆等高科技体验项目惊喜连连让我们一起穿越时间，探寻湘西故事，给我一天，还你千年。（如

遇堵车及特殊原因停演不能正常观看，无退费请谅解） 

温馨提示 

1、 遇大风、暴雨等极端恶劣天气，玻璃桥有可能关闭，关闭不能通行时不退任何费用； 

2、 凡有心脏病、高血压、恐高症及醉酒和其他身体不适宜游览的，请勿上桥； 

3、 穿高跟鞋的不允许上桥；不得在桥上追逐、打闹,抛物，不得倚靠桥上栏杆，发生意外。 

餐饮安排 早餐：酒店早餐 午餐：自理 晚餐：自理 

住宿安排 武陵源区参考：美和美、梦溪源、天都居、锦上荷花酒店、土司别院等； 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

第三天 

Day03 

张家界→袁家界→天子山→十里画廊 

上午：睡到自然醒是对慢生活的诠释，早餐后前往中国第一个国家森林公园【张家界国家森林公

园】（首道门票已含），乘天子山索道（单程上行索道已含）赴【天子山景区】。游览天子山

景区：贺龙公园、贺龙铜像、西海石林、御笔峰、仙女献花等。后乘环保车赴袁家界风景

区（车程 30 分钟）；360 度全景体验——【袁家界景区】（游览约 90 分钟）【袁家界景

区】，观神兵聚会、后花园、天下第一桥，电影《阿凡达》外景拍摄地——“哈利路亚

山”探寻影视阿凡达中群山漂浮、星罗棋布的玄幻莫测世界；参观云雾缭绕、峰峦叠嶂、

气势磅礴的迷魂台； 

下午：乘百龙天梯下山(单程费用已含)。游览山水画卷——【十里画廊景区】（游览约 40 分钟）

乘坐观光小火车游览十里画廊（往返费用已含），沿途欣赏天台三姐妹峰、向王观书、黄昏

恋、寿星迎宾、采药老人、锦鼠观天、猛虎啸天等景点；十里画廊长约五公里，两边林木

葱茏，野花飘香；奇峰异石，千姿百态，像一幅幅巨大的山水画卷，并排悬挂在千仞绝壁

之上，使秀美绝伦的自然奇观观溶进仙师画工的水墨丹青之中。漫步金鞭溪，感受清凉夏

意。 

温馨提示 

1、 在核心景区，请听从导游人员的安排，切勿做危险动作，或将头部、身体伸出护栏外，以

免发生危险，我们的导游人员会安排最漂亮的地点，会给你足够好摄的时间。 

2、 核心景区野生猕猴很多，烦请游客朋友千万注意不要招惹，以防发生意外。 

3、 核心景区以山路为主，烦请紧跟导游，做到走路不观景，观景不走路。 

餐饮安排 早餐：酒店早餐 午餐：自理 晚餐：特色晚餐 

住宿安排 武陵源区参考：美和美人文精品酒店、专家村酒店、锦上荷花酒店等； 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

第四天 

Day04 

张家界天门山国家森林公园→天门洞→玻璃栈道→芙蓉古镇 

上午：早餐后乘车前往被誉为世界最美的空中花园与天界仙境的张家界第二个国家森林公园—【张

家界天门山国家森林公园】（门票已含）乘世界最长索道（全长 7.5 公里单程 30 分钟）体验

腾云飞翔的刺激震撼，28 分钟到达山顶；到凌霄台俯瞰张家界市区胜景，领略山水长卷的磅

礴气势；走鬼谷栈道，挑战 “敢”觉；体验纵横学玄妙；拜求儿洞，求子得子，求福得福；

珙桐园乘坐世界最长穿山扶梯直达天门洞景区（穿山扶梯及鞋套已含）登 999 级上天梯至世

界最高天然穿山溶洞“天门洞”体验自然造化的神奇和震撼冲击。天门山有着独特的喀斯特

地貌，形成唯美的空中原始花园，有着诸多自然奇观和人工奇迹，被誉为张家界的新传奇； 

下午：乘车赴【芙蓉古镇】（赠送门票、景区环保车和酉水画廊已含），山水如画，多情的酉水养育了世

世代代的土家儿女，也造就了沿岸动人的风光，酉水画廊纳含着芙蓉镇的草木、山水、人儿，一道

道美丽的彩虹是它编织的最美西兰卡普。这里得酉水舟楫之便，上通川渝，下达洞庭，素有“楚蜀

通津”之称。因谢晋执导，刘晓庆、姜文主演的电影《芙蓉镇》在此取景而出名，于是人们便把此

地叫做芙蓉镇。时代变迁，历久弥新，更因其独特的原始人文，静谧山水成为新时代湖南旅游新宠。

芙蓉古镇大瀑布，酉水码头繁华依旧！乘车赴神秘湘西深处凤凰古城，这里被誉为远去的家园，

梦中的故乡，邂逅边城的灯火阑珊，品味独特的梦里苗疆。游览被新西兰著名作家路易艾黎称

赞为中国最美丽的小城--【凤凰古城】，体验和感受凤凰古城的九大精华：一座青山抱古城、

一泓沱水绕城过、一条红红石板街、一道风雨古城墙、一座雄伟古城楼、一个美丽彩虹桥、一

排小桥吊脚楼、一批闻名世界的人、一个国家级非遗文化遗产！ 

温馨提示 

1、因天门山景区门票是一证一票制，必须提供正确的身份证号码及姓名，参团前请携带好身份证原件

及相关优惠证件原件； 

2、景区为分流人群，游览线路分为：双程索道 A\B\C 三条线路，单程索道 1 线、2 线，价格同等，

旅游旺季旅行社无法自主选择其中一条线路。每个团队都必须按网上最终预约成功的线路及时间游览。 

餐饮安排 早餐：酒店早餐 午餐：自理 晚餐：自理 

住宿安排 凤凰古城参考：希悦酒店、火凤酒店、高原红、凤凰人文酒店等； 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

第五天 

Day05 

凤凰古城→结束行程 

上午：早餐后游览【凤凰古城】（时间约 3 小时）沿沱江漫步，让您品味古城久远的历史和尘封心

底的记忆、欣赏凤凰古城全貌、探访古城多彩风情、寻觅古朴醉美湘西、发现苗家代代相传

的银饰制作技艺！穿越青石板路凤凰老街，感受凤凰古城千年厚重的历史文化沉淀，体验沈

从文笔下的边城梦里、邂逅边城里的翠翠； 

【沱江跳岩】沱江跳岩，位于凤凰古城北门外沱江河道中。始建于清康熙四十三年（1704

年），旧时是进出凤凰古城的主要通道之一。乾嘉苗民起义，辛亥革命凤凰光复起义、解放

战争，这里都是进攻古城凤凰的主要通道。沈从文、黄永玉等文学艺术大家，也是从沱江的

“跳岩”走向世界的。 

【遇见翠翠】赠送特色苗服体验，登古城最佳观景楼虹桥打卡！ 

下午：根据返程时间安排送站结束愉快的张家界凤凰之行。 

温馨提示 

1、 凤凰古城街道小商品特别多，烦请自行选择，如出现问题自理。 

2、 今天将离开凤凰古城，退房之前请仔细检查自己的行李物品，避免遗漏。 

3、 此行程可凤凰古城高铁站送团或返回张家界市高铁站返程或荷花机场返程。 

餐饮安排 早餐：酒店早餐 午餐：自理 晚餐：自理 

住宿安排 无住宿，温馨的家！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

★★★接待说明★★★ 
一、费用包含： 

门票 

1、报价均含首道景点门票：张家界国家森林公园+天门山国家森林公园+大峡谷景区+黄龙洞景区+芙蓉古镇

+72奇楼景区； 

2、景区内小交通包含：百龙天梯单程+天子山索道单程+小火车往返+魅力湘西VIP+天门山玻璃栈道+扶梯； 

3、如遇特殊情况，在不减少景区景点的前提下，游览顺序可由导游自行调整。景区后括号内备注游玩时间为抵

达景区开始到离开景区为止时间。  

交通 

1、行程内所含项目用车费用，保证一人一个正座，预留部分空位； 

2、用车安排： 

1）5 人以下报团安排七座商务车； 

2）6 人报团安排九座商务车； 

3）7 人报团安排十四座商务车； 

用餐 含 4 早 1 正，正餐 100 元/人/餐（安排特色餐三下锅，如客人不适合或不喜欢可自行安排，费用按此标准退还）。 

导服 专职中文导游提供行程内贴心服务（备注：自由活动行期间，导游，司机均不陪同）； 

购物 

本产品不安排任何购物店（特别说明：景区内有敞开式民用商业区，特色商品导游义务介绍，旅游者购物行为为自

主选择，旅行社不接受、凤凰区域旅游者购物方面的投诉及退换货的要求。建议有购物需求的旅游者提前了解相关

信息，尽量选择大型资质齐全或政府授牌的购物商城购物。） 

儿童 14 周岁以下按儿童操作，仅含车位费、导服费用以及保险费用。 

保险 含旅行社责任险、不含景区意外险（（报团已含 5 元/人的个人意外险保险 30 万额度）； 

行程内参考酒店名录 

豪华酒店：永和天门精品、喆啡酒店、龙翔大酒店、晨天大酒店等； 

轻奢酒店：蓝湾博格酒店、四季水世界国际大酒店、韦斯特酒店等； 

武陵源区：张家界的休闲旅游度假区，因旅游而生，集旅游、住宿、观光于一体的 5A 度假区！ 

豪华酒店：张家界锦上主题酒店、土司别院、锦江都城、美和美等； 

轻奢酒店：专家村庭院酒店、最佳西方清心园酒店等； 

凤凰古城：为了你，这座城等了千年，是中国十大古镇之一，充满霓虹的灯光秀，让你艳遇到天明！ 

豪华住宿：映画精品客栈 、希悦酒店、火凤酒店、高原红酒店等； 

轻奢住宿：四月天客栈、云端酒店、澜庭酒店、潮漫酒店、诚云悦夕等； 

特别提示 

由于不同的游客对酒店标准的认知存在偏差，为了避免对住宿标准产生误判，请提前在网上查询指定酒店相关信息！ 

 

 



 

 

二、退费标准：（关于景区优惠我社按照如下表标准退费） 

项目 森林公园 黄龙洞 天门山 百龙天梯 天子山索道  大峡谷 

优惠标准 60 0 30 20 20 0 

特惠标准 130 30 60 20 20 30 

1、优惠人群：60-65 岁、大学本科及以下学历全日制在校学生、14 周岁以上 18 周岁以下学生。 

2、特惠人群：65 岁以上、现役军人、离退休军干、残疾人。 

 

三、费用不含： 

1、出发城市至目的地城市往返交通费、自由活动期间交通费、餐费、等私人费用； 

2、本行程住宿不提供自然单间，产生单房差或加床费用自理。非免费餐饮费、洗衣、理发、电话、饮料、烟酒、付费电视、

行李搬运等费用； 

3、行程中未提到的其它费用：如特殊门票、游船（轮）、缆车、景区内电瓶车、车（机）票等费用； 

4、儿童报价仅含车导服务费，以外产生的其他费用需游客自理； 

5、不含旅游意外保险及航空保险，因旅游者违约、自身过错、自身疾病，导致的人身财产损失而额外支付的费用； 

6、因交通延误、取消等意外事件或不可抗力原因导致的额外费用； 

7、自由活动期间，不包含导游费用、用车费用; 

8、当地参加的自费以及“费用包含”内容以外的所有费用 。 

 

 
 
 
 
 

★★★产品预订须知★★★ 
 

很重要请认真阅读 
 

1、本产品不安排星级酒店，如果有特殊需要，需要提前要求并预定，费用另行核算；为提倡绿色环保消费及为您个人健康考虑， 

湖南所有酒店宾馆从 2008 年起停止免费提供一次性洗漱用品；如对此介意者请慎重选择！ 

2、旅行团队门票、交通报价均为团队用票，一经确认出票，不得退票或改签，反之自行承担损失！谢谢！！！ 

3、请提前带好相关优惠证件（以便享受景区相关的门票优惠政策）并告知家人出游计划，保持通迅畅通以便随时联系。张家界 

早晚气温比较低，气侯变幻无常，请游客准备好衣物防止着凉，携带雨具，以防天气变化。游客在旅游过程中应尊重旅游地 

的风土人情保护生态环境和文物古迹，尊重他人，以礼待人。游客应遵守团队纪律、配合旅行社、导游工作；  

特别警示：景区内游览千万不要用食物或其它任何方式挑逗猴子，以免发生意外伤害事故！ 

 



 

 

4、以上价格为独立小包团价，含旅行社责任险，不含个人意外险；节假日及黄金周价格有所上浮，报价不含行程以外景点、索 

道、观光电车、歌舞表演等自费娱乐项目。游览行程以外的景点或需要其它额外服务，费用自理，与旅行社无关。如果您对

接待持有异议并有投诉意向，请于第一时间告知我公司人员，争取能及时解决您的问题；同时，意见反馈表作为我公司处理

投诉的重要依据，请务必认真填写并真实体现您的宝贵意见。 

5、关于老人与小孩：以上收费中所说小孩是指身高 1.2 米以下的儿童；小孩费用只含景区汽车费、服务费，若发生其它诸如门 

票等费用，由监护人另行现付；身高 1.4 米以上按成人收费，如有门票优惠按旅行社团队折扣价现退差价。70 岁以上人员报 

名需要签订身体健康免责协议，不接受孕妇报名，不接受 18 岁以下学生单独报名。 

6、因自身疾病等原因不能随团前行，需书面申请并签订离团协议，如未经书面同意而擅自离团，所造成的人身和财产损失，旅 

行社概不承担责任。旅游行程内、客人外出请结伴同行。为了确保旅途顺利，防止旅途中发生人身意外伤害事故，要求参加 

此线路旅游者必须身体健康且有自理能力，须如实向旅行社告知，如有患病者参加旅游，因服务能力有限，无法接待。因旅

游者身体健康原因产生的一切后果与责任旅行社概不承担； 

7、旅游车到景点、餐厅期间客人统一下车，不再单独开车门给客人上车休息和开空调。贵重物品不能存放在车上。 

8、本社按约定时间正点接站、返程，如因航班等大交通延误或人力不可抗拒的因素（如：交通事故堵车等非旅行社责任）所造 

成原有行程不能正常进行时、或误（飞机、火车、船等）、根据实际情况经双方协商对行程进行调整；如导致所含景点不能 

游览的，我社负责退返门票差价、客人不能按原定时间返程的、我社负责积极联系、因此产生的损失需客人自理； 

9、行程中所含早餐为酒店自带，不用不退。不占床的超高人群请另行支付早餐费用，正餐按产品用餐标准操作，不含酒水。张 

家界用餐口味偏酸辣，且普通团队餐厅菜式比较雷同。建议旅游者用餐可提前和导游沟通少辣，多辣。  

10、景区受诸多因素影响，旺季常需排队购票或等候，非旅游公司所能控制，以上行程中所列景区游览时间不包括景区候车、排 

队等时间；故不接受因景区排队、等车等原因耽误时间的投诉；如对时间敏感，请慎重选择本产品！ 

11、当地很多假导游（俗称野马），一般在火车站、汽车站、景区门口、餐厅门口、甚至高速服务区。使用假的导游证拿着宣传 

册到处拉客用超低的价格勾引外地人，请千万注意，此类“导游”必有宰客现象。收了钱不负任何责任，请保持清醒头脑， 

认知自己的选择，跟好我社派出的地接导游。  

12、行程中，如果您对旅行社安排、导游服务不满意时可随时致电本公司旅游质监部：0744-2202222，我们随时为您竭诚服务！ 

13、感谢您选择本公司旅游产品出游，湖南日月星国际旅游有限公司全体同仁祝您及家人朋友本次旅途愉快！ 

☆本公司对以上条款保留最终解释权☆ 

 
 

 


